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I temi della formazione
• La comunicazione genitori  e f igl i

• I  comportamenti a r ischio in 
adolescenza.

• La gestione delle regole e degli  
spazi di
negoziazione

• La comunicazione scuola famiglia



Cogl iere i  b isogni ,  
costru i re s igni f icat i ,  gest i re i  conf l i t t i

La comunicazione 
genitori figli.

I.I.S. "Tartaglia Olivieri"



La 
costruzione 
dei significati



1) Gl i  esser i  umani 
agiscono nei  
confront i  del le 
"cose" (oggett i  
f i s ic i ,  esser i  
umani, is t i tuz ioni ,  
idee.. . )  in  base al  
signif icato che 
att r ibuiscono ad 
esse;



2) I l  signif icato
att r ibui to a tal i  
oggett i  nasce 
dal l ‘ interazione
t ra gl i  individui  ed 
è quindi  condiviso 
da quest i  
( i l  s igni f icato è un 
prodotto sociale) ;



3) Tal i  signif icati
sono costruit i e 
r icostruit i
att raverso un 
"processo 
interpretat ivo 
messo in at to da 
una persona 
nel l 'af f rontare le 
cose in cui  s i  
imbatte" .



COMUNICAZIONE

FIGLI

ADOLESCENTI 
GENITORI



CAPIAMOCI TRA 

INTERLOCUTORI…



Adolescenza
progress iva riorganizzazione

dovuta al la  maturazione 

di  capacità di  anal is i ,  

d i  int rospezione, 

def in iz ione del la propr ia ident i tà,  

dei  valor i e del le scel te



Di fronte ad un figlio che 

cambia: 

possono i genitori 

utilizzare le stesse 

modalità?



Genitore affettivo
Cura – Protezione- Sostegno 

Genitore normativo
Regole - Model l i  di  comportamento-

Valor i



Cambia il sistema 

familiare! 

Genitore 

normativo

Genitore 

affettivo



Adolescenza
• non è  una malatt ia,  non è  un 

problema,  è  una stagione del la  v ita  

caratter izzata da una s ituazione di  

cambiamento e  spesso di  f ragi l i tà

• di f ronte a una fragi l i tà non 
sempre è suff iciente «poi passa da 
sola»

• è una fase in cui insorgono molte 
domande…



CHI SONO IO?

NECESSITA’ DI COSTRUIRE 
LA PROPRIA IDENTITA’



COMPITI EVOLUTIVI
Charmet (2000)

- PROCESSO SEPARAZIONE INDIVIDUAZIONE

- MENTALIZZAZIO NE DEL  CORPO

- DEFINIZ IONE E  FORMAZIONE DEI  NUOVI  

VALORI  DI  R IFERIMENTO E  IDEALI

- NASCITA COME SOGGET TO SOCIALE



SEPARAZIONE-INDIVIDUAZIONE

L ’adolescente  deve  renders i  
p rogress ivamente INDIPENDENTE 

s ia  a  l ive l lo  in te l le t tua le  che a f fe t t ivo :

• dal le  f igure  rea l i  de i  gen i to r i  
• dal le  lo ro  rappresentaz ion i  menta l i  e  

ideal i zzate .

Rinunciando 
ai  v i ssu t i  d i  p ro tez ione e  ideal i zzaz ione 

del  p ropr io  sé  che la  presenza geni to r ia le  
de l l ’ in fanz ia  garant iva.





MENTALIZZAZIONE 
DEL SE’ CORPOREO

I  cambiamenti 
det ta t i  da l la  puber tà  e  
dal lo  sv i luppo dei  carat te r i  sessual i  secondar i  
r ich iedono d i  cos t ru i re  menta lmente  

una nuova immagine di sé .



Non esiste solo i l  lato erotico 

del  nuovo corpo!

E ’  a n c h e  n e c e s s a r i a  u n a  ACCETTAZIONE d e l  

CORPO COME LIMITE, a n c h e  t e m p o r a l e



DEFINIZIONE-FORMAZIONE 
DEI VALORI

L ’adolescente  s i  t rova  a  dover  
ind iv iduare  

un propr io  modello valoriale e 

un  p ropr io  senso etico 
che  gu id ino la  sua az ione ind iv iduale  

a t t raverso  l ’ incont ro  

con altri soggetti. 

g l i  a m i c i ,  i  c o m p a g n i  e
g l i  a l t r i  a d u l t i  d i  

r i f e r i m e n t o

i d o l i  d e l  c i n e m a  
d e l l a  m u s i c a
d e l l a  l e t t e r a t u r a  
d e l l ’ a r t e  
d e l l o  s p o r t …



NASCITA SOCIALE

L ’adolescente  è  ch iamato in  modo sempre 
p iù  s ign i f icat ivo  ad assumers i  la  

responsabilità
di  un  ruo lo  soc ia lmente  r iconosc iu to

che consenta  d i  p roget tare  e  agi re  in
d i rez ione del la  poss ib i le  rea l i zzaz ione del  

p ropr io  percorso  futuro

La  scuola cost i tu i sce l ’ambi to  cent ra le  e  
decis ivo  d i  ques to  compi to  evo lu t ivo



La «minestra» dei compiti 

evolutivi …



RIFLESSIONE

In  qua l i  compit i  evolut iv i vedo 

mag g iormente  impegnato  mio  f ig l io?  

Da  qua l i  comportament i lo  cap isco?



COME GESTIAMO IL 
CONFLITTO?

• https://www.youtube.com/watch?v=WcYG9KzApdY

STILE PASSIVO 

O 

STILE ATTIVO



-Gli altri saranno anche



ASSERTIVITÀ

La  capaci tà  d i  una persona d i  
r iconoscere  le  propr ie  es igenze,  d i  
a f fe rmar le  a l l ’ in te rno de l  p ropr io  
ambiente ,  con buona probabi l i tà  d i  
raggiungere i  p ropr i  ob ie t t iv i ,  
mantenendo pos i t iva  la  re laz ione con 
g l i  a l t r i  (de Muynk & For s te r ,  1974)



Comportamento 

assertivo

Comportamento 

aggressivo

Comportamento 

passivo

Perché 
Assertivo?



Comportamento passivo

Mancata espressione 

di sentimenti

Dipendenza dagli altri

Sottomissione

«Una persona accomodante è uno che nutre un 

coccodrillo, sperando di essere mangiato per 

ultimo».

Sir Winston Churchill



Comportamento aggressivo

Prevalenza

Colpevolizzazione

Manipolazione

‘’Gli altri sono fondamentali;

ci permettono di dare la colpa a qualcun altro

senza prendersi le proprie responsabilità”.

Arthur Bloch



Comportamento assertivo 

c h i s i c o m p o r t a i n m o d o a s s e r t i v o c o n s i d e r a
i m p o r t a n t i l e p r o p r i e e s i g e n z e , d i r i t t i , b i s o g n i
e d e s i d e r i e c e r c a d i s o d d i s f a r l i . F a i n m o d o ,
p e r ò , c h e i p r o p r i i n t e r e s s i v a d a n o a d
i n t a c c a r e i l m e n o p o s s i b i l e i d i r i t t i e d i
b i s o g n i d e g l i a l t r i , e v i t a n d o q u i n d i d i c r e a r e
s i t u a z i o n i d e l l e q u a l i s u c c e s s i v a m e n t e
p o t r e b b e p e n t i r s i .



PASSIVO ASSERTIVO AGGRESSIVO

IO   -

TU  +

IO   + 

TU   -

IO   + 

TU  +



I l v o s t r o p a r t n e r v u o l e u s c i r e d o p o c e n a e f a r e
t a r d i . V o i s i e t e s t a n c h i p e r u s c i r e .
D i t e : N o n m i s e n t o d i u s c i r e s t a s e r a , m a e s c o c o n

t e a l t r i m e n t i p o i t i s p i a c e .

A p p a r t e n e t e a u n a é q u i p e d i l a v o r o e v i t r o v a t e a
d o v e r s v o l g e r e t u t t i i c o m p i t i v o i .
D i t e :
P e n s o c h e d o v r e m m o e s s e r e u n a é q u i p e d i
l a v o r o , m a m i t r o v o a p o r t a r e a v a n t i t u t t o i o .
A v r e i p i a c e r e d i a f f r o n t a r e c o n v o i i l p r o b l e m a e
d i r i s o l v e r l o .

U n c o l l e g a f a u n s a c c o d i e r r o r i n e l s u o l a v o r o .
L e i d i c e :
L e i è u n l a v o r a t o r e p i g r o e t r a s c u r a t o .



LA CRITICA  ASSERTIVA

D E S C R I Z I O N E  D E L L ’ E V E N T O

E S P R E S S I O N E  D E L  D I S A G I O

R I C H I E S T A  D I  C A M B I A M E N T O



Esempio:
A v e v a m o  a p p u n t a m e n t o  a l l e  d i e c i  e  t r e n t a  e  s e i  

a r r i v a t o  c o n  m e z z ’ o r a  d i  r i t a r d o

(Descrizione dell’evento)

T i  h o  a s p e t t a t o  q u i  a l  f r e d d o

(Espressione del disagio)

V o r r e i  c h e  l a  p r o s s i m a  v o l t a  t u  f o s s i  p u n t u a l e

(Richiesta di cambiamento)





Prossimi appuntamenti

o Comportamenti a rischio. Condotte autolesive.
La diffusione del fenomeno.
Che senso ha per i ragazzi? Cosa possono fare i genitori?

6 d icembre 2017
Dalle ore 18.00 alle 19.30

o Comportamenti a rischio. Uso di sostanze 
stupefacenti ed alcool .
La diffusione del fenomeno.

Che senso ha per i ragazzi? Cosa possono fare i genitori?

14 d icembre
Dalle ore 18.00 alle 19.30

Dot t .  Manuele  Pedret t i :
sportellopsicologico@tartaglia-olivieri.gov.it 


